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Inflexion vers une ville plus
« collaborative »

Trois tendances de
transformation de la ville:
optimisation, redevabilité,
« impératif participatif »
Une nouvelle maniere de
produire et de traiter
I'information, et de penser
les rOles et responsabilités
des acteurs urbains
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* Quels apports potentiels
pour le développement
durable urbain? Comment
choisir et concevoir les
outils?




Deux utilisations du crowdsourcing

Représentativité | Wide
des | crowdsourcing
contributeurs

Participation
citoyenne
classique
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Objectif idéal
du crowdsourcing
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- Wise

- crowdsourcing

Trajectoire observée
des collectivités locales

Qualité des contributions

Wide crowdsourcing : on cherche avant tout & améliorer la représentativite,

ex. concertation a large échelle sur un projet urbain

Wise crowdsourcing : avec l'outil numérique on cherche avant tout a améliorer

la qualité des contributions
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Fonctionnalités du numérique mobhilisées
— données plus précises/plus riches

— mise en relation des contributeurs
—richesse et lisibilité de |'information

— fonctions de co-production

Mise en capacité

— opportunités d'apprentissage

— contributeur-collaborateur

— engagement a un impact sur la décision
— pouvoir de décision direct

Dimension sociale de I'outil
— interactions ville-citoyens
— interactions entre citoyens
— possibilité d'agir ensemble
— lien présentiel

— Dans marue — Carte de cyclabilité

— Budget participatif
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Degré de liberté de contribution

— diversité des formats de contribution

— liberté de format de contribution

— |iberté de définition des objets/catégories
— objets dépassant la proximité

Degré de transparence

— contributions visibles

— données ouvertes

— transparence de la construction
— transparence du processus

_____________________________



Quelles sont les régles du
process ? Quel impact aura
ma contribution ?

Mise

en capacité /

Puis-je échanger avec les
fonctionnaires de la ville,

d’autres citoyens ? Dimension
sociale

® Plan Vélo ®PLU
@ Plan Biodiv @ BP (projets)
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Fonctionnalités

du numérique mobilisées
10

BP (vote)

Est-ce que l'interface
numérique m’aide a mieux
comprendre la ville?

"\ Liberté
__ de contribution

~ Créer ma propre
' catégorie / commenter
librement ?

Transparence

Ou iront les données ?
Est-ce que je pourrai les
utiliser ?
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Policy Brief: Crowdsourcing: un mode d’emploi pour
les villes

Etude: Une ville plus contributive et durable.
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