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Au-dela / derriere la Smart City...

G 00g|e U rba NISM (cf. Google a la conquéte des villes - Evgeny Morozov, 3 novembre
2017, blog.mondediplo.net)




Numérique & action collective

Quel est I'impact du numérique sur les
entrepreneurs sociaux?

Le numérique est-il porteur de nouvelles
modalités d’action collective?

Dépasser |'opposition entre cyber optimisme,
pessimisme ou réalisme

Observer la diversite, les relations et transferts
entre acteurs (civiques, pros, institutionnels...)



Les origines d'Internet

Invention du domaine militaire et produit de la
contre-culture américaine (modele centralisé VS
décentralisé)

ldéal de partage et de neutralité qui exclut toute
discrimination : source, destination ou contenu

Révolution démocratique (Cardon, 2010)

Internet comme espace libertaire et contributif



Espace public et ressources militantes
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Les réseaux sociaux, nouveaux forums

OPH d'lvry-sur-Seine @ophivry - 8h

Paris Habitat @Paris_Habitat - Nov 14 v
Une banderole a été installée sur le chantier de la Tour Lénine pour alerter le Paris

Wiabiat  Une chute de I'offre est & prévoir malgré la nécessité des franciliens a se loger.
grand public du dangers du # 018 #HLM. EE
SAPL #PLF2018 #HImEnDanger #PolitiquedelaVille
& Translate from French & Translate from French

— #PLF2018 AORIF s,
~~ A #HImEnDanger
Office Public B

de l'Habitat

Ivry=sur-Seine

1

La baisse des APL sera compensée par
une réduction des seuls loyers du parc social,
ce qui entrainera en lle-de-France
une chute de I'offre, plutot qu'un choc de I'offre
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Nouveaux outils de mobilisation

Change.Org Lancer une pétition  Parcourir les pétitions  Nous soutenir Q

Adressée a Président de la République Emmanuel MACRON

Sauvons le logement social

Sauvons LE LOGEMENT SOCIAL France

Signez cette pétition
38 418

38 418 signatures. Allez jusqu'a 50 000.

Nicolas DOUAY 7

7‘ Paris, France

Ed Partager avec vos amis Facebook

@ Faire apparaitre mes nom et commentaire sur
cette pétition

Apobpel des élus locaux pour le loaement social



Tiers lieux

Fablab, Living Lab, Incubateurs ou accélérateurs,
HackerSpaces, MakerSpaces,...




Design thinking

= D’une culture de |la délégation a une culture de
I"action

= Passage a l’age du faire




Les Civic Tech pour “hacker” la politique

Knight Foundation



Les inspirateurs : Code for America

For the people, by the people and of the people
Open Data, Civic Hackers, Makers : age du faire

Exemple : "Ungentry" (Boston)




Des initiatives citoyennes / pro francaises

Marseille / plateforme Carticipe
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Gov Tech ?

** TECHNOLOGIES
=+ POURLA =}
 DEMOCRATIE

ou

~ TECHNOLOGIES
POUR LENGAGEMENT ..
| CIVIQUE 2

Civic Tech ?

Cette carlographie non exhaustive mentionne Les initiatives soulignées sont celles des participants
a titre d'example ceriaines initiatives ou technologles au mardigital CivicTech organisé le 24 mai 2016
parmi les plus représeniatives, cholsies en fonction par le Secrétariat d'Etat au numérique 2 I'Assamblée

de leur nombre d’ulilisateurs, de bénévoles ou de salariés. nationale.

Source

: MINEFI



Les 7 familles de I’'innovation démocratique

(Armel Le Coz)

Les autonomes : Colibris/Rahbi, Zebres/A.Jardin,
Alternatiba, associations de I'ESS engagées

Les révolutionnaires : NuitDebout,
PrimairesCitoyennes, CitoyensConstituants,

#MaVoix ...

Les Formateurs : université du Nous,
Acropolis/Youtubers, SCOP d’éducation
populaires, Coopcité / Lieux & parcours, Voxe...



Les 7 familles de I’'innovation démocratique

(Armel Le Coz)

Les Transformateurs : Territoires Hautement Citoyens,
27eéme région — Design des politiques publiques...

La démocratie participative : CNDP, Instances Locales,
Villejuif ...

Les “civic tech” (les geeks) : applications politiques ;
civocracy, demodyne, avaaz, stig, democracyQOS,
fluicity, vérité politique ...

Les fédérateurs « do it yourself démocracie »:
démocratie Ouverte, GNIAC, Décider ensemble,
Synergies démocratiques, Pouvoir citoyen en marche,
Communes citoyennes, Institut de la concertation ...



Des Civic Tech au Gov Tech ?

Casser les silos
et les structures
pyramidales

« A l'intérieur des institutions
- Entre los organisations

Démocratie OQuverte
' (OpenGov)

Travailler en
transversalité

- Design des politiques
> - Mode projet

- Méthode agile

- Inter-organisations

~ inter-torritoires

Collaboration

Entreprises

Associations

Organiser des partenariats

Collectivités .
(inter/intra)



Civic Hall

NYC et bientot a Paris

Tiers lieux pour I'innovation démocratique

0

% John Paul Farmer &

HackForChange team of @MicrosoftNY @ CityOfBoston &
@BetaNYC. We re not only cross-sector, we're cross-municipality!




Vers une administration 2.0 ?

Ouverture des données

L’institution comme plateforme
d’expérimentation et d’innovation

Une application compléte au service de vos citoyens
Un nouveau PPIlcation complete au senvice de vos oy

Offrez a vos administrés 'outil dont ils ont besoin.

marché

(ex : neocity)

Choisissez la solution mobile la plus aboutie et la plus performante pour votre ville



Budget participatif parisien

MADAME LA MAIRE
J'AI UNE IDEE

DE L'IDEE AU PROJET

Les Parisiens proposent et co-construisent '
leur projet sur www.idee.paris m@

. e w
o ==

ANALYSE DES PROJETS AGORA CITOYENNE

La Ville de Paris étudie Réunion publique pour annoncer
la faisabilité des projets les projets soumis au vote
(JUSQU'EN WAl

VOTE DES PARISIENS
Les Parisiens choisissent leurs projets préférés sur
budgetparticipatif.paris.fr ou sur bulletin papier

8 Al
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Budget participatif parisien

Paris (2015) : 5114 idées

e\ g \ 2186 projets localisables

. en un lieu précis et restreint,
surles 5 114 projets soumis
au total par les parisiens lors
du Budget Participatif

Cadre de vie (797)

Environnement (322)

Transport et maobilité (229)
Culture (186)

Education et jeunesse (146)
Sport (134)

Prévention et sécurité (102)
Autre (57)

Proprete (46)

Participation citoyenne (38)

Solidarite (34)

Economie et emploi (26)

Ville intelligente
et numérique (17)

Logement et habitat (16)

Mon renseigne (7)

Source : Ville de Paris 2015

Source : APUR



Représenter des scénarios

auest GO TO 2040 INVENT 2040 @&k

—

#% O Low density growth
1 O Current patterns of growth
i O Moderately compact

; ® Highly compact

+ = Development Location
) Unfocused
2} Community and metros

(® Metropolitan centers |

‘.= Road Network

) Minimum maintenance
(=) Moderate increase

) Significant increase

Transit System

) Minimum maintenance

(® Moderate increase |
) Significant increase

= Transportation Polic

2} Favor driving

() Maintain current mix

(® Support altermatives |
) Strongly favor alternatives

== Resource Polic

M O Reduce programs
2} Maintain programs
| ® Expand programs
) Maximize programs

SHARE YOUR

NELGOIMENLG/104001

By 2040, about 2.8 million more

people will live in the Chicago region.

We need your help: How should we
plan for this growth?

First, create your own future
scenario by trying different choices.

® Selected choice |

Second, explore different outcomes
and tradeoffs of your scenario.

Less : ¥ More

o

Last, be sure to submit your scenario
and tell us what you think!

COMPARE
SCENARIOS

Main MENU

Land Consumption

4

Detached Homes

4

Single Occupant Vehicles

'-—

p
Commute Time

4

Energy Use

Water Use

4

p
Government Costs

+

Household Costs

4

) Replay Last Choice




Représenter des projets

Bétaville : logiciel
libre et ouvert

3D : Google
Sketchup

Expérimentation
a Montreéal :
« ville virtuelle »




Co-décision

Contribution
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Information

Une échelle digitale de participation

. Déliberation

. Co-déliberation

. Co-design

. Partnership

4. Consultation

. Communication

. Information 2.0

citoyenne

Débats et votes

Conception de lois ou de programmes

Fabrication collaborative de
plateformes numériques

Co-construction des programmes et partage de la
décision

Sondage

Dialogue par échange de messages

Communication descendante avec possibilité de
commenter ou réagir (like)

Information descendante sans possibilité de
communication

DemocratyOS

Consultation sur le projet de loi pour une
République numérique

Hackathons

Budget participatif

Vote en ligne

Chat, Hangout

Réseaux sociaux

Newsletter




Conclusion

Au-de

envie

a de la dépolitisation apparente, il y a une

oarticipative qui s’exprime sur le Web

Peu de changements des rapports de force dans

I"'urbanisme...

... mais des possibles parcours militants et/ou

professionnels qui peuvent porter des modes

alternatifs vers un rééquilibrage des rapports de

force (expert VS citoyens) et de nouveaux modeles

de ville ?



Mutation numeérique,

nouveaux entrepreneurs sociaux
nouvelles formes d’action collective dans la cité ?

notion de propriété  sérendipité

" ludification
interdépendance
usager/fournisseur innovation
de services
expérience résilience
utilisateur personnalisation
capacitation

échelles N Modes
amplitude de vie disruption hybridation
horaire P de Pe" %

multiplication réel /virtuel
des assistances

rapport e
temps/espace ipdividusiies soi-méme

facnlltee

DiY/faire coopération

communs

économie

transparence

nouveaux apprenante
lieux nouveaux servnclelle \ ' 4 exigence dé collaborative
liens collaborative
communautés // .
/ e )\ expertise démocratie

d'usage participative

Modes 7~ \
citoyenne
de vie Y gouvernance
nouvelles \_/'
mobilités
A //.-\\Y// transition
développement
connectée durable
liternat économie modes de
ntern
> circulaire production
domotique des objets
e-réputation
agriculture modes de
porosité entre urbaine consommation
personnel et professionnel recherche - ' w
de l'efficience de fai'e financement &Q/
participatif

réalité augmentée

open source

«travail gratuit» privatisation de

nouveaux segments 00

start-up expérimentation

- algorithmes
nouveaux modéles digital prédictifs \&

Nicolas DOUAY SRR

Maitre de conférences en urbanisme

nicolas.douay@gmail.com @NicolasDouay

yinne © PARIS

&

és

université

DIDEROT

LSI¥vd

: FNAU

Source


mailto:nicolas.douay@gmail.com
mailto:nicolas.douay@gmail.com

